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Guckt genau hin: Olaf Hingst ist der erste intern ausgebildete Auditor fiir Fachtechnische Begutachtungen der VERS.

Fachtechnische Begutachtungen der VERS

Werkstatten unter der Lupe

Die 23 Auditoren der VPI Servicegesellschaft VERS sorgen dafiir, dass Giiter-
wagenhalter auf ein europaweites Netz fachtechnisch begutachteter
Werkstatten zuriickgreifen kdnnen. Olaf Hingst gehort seit Sommer 2022
zu diesem Team. Der Quereinsteiger priift als erster intern ausgebildeter
Auditor gemeinsam mit seinen Kollegen, ob Angebot und Standards

von Werkstdtten den Vorgaben des VPl European Maintenance Guide

(VPI-EMG) entsprechen.

,Ich habe ganz schon geschwitzt®, er-
innert sich Olaf Hingst an seinen ers-
ten Termin als frischgebackener Audi-
tor fiir Fachtechnische Begutachtungen
(FtB). Nicht wegen der fachlichen Her-
ausforderungen, sondern wegen der
Temperaturen, die an jenem Tag in Un-
garn herrschten: 40 Grad bei strahlen-
dem Sonnenschein. Die Abnahme der
Kaminski-Werkstatt in Debrecen ge-
meinsam mit Lead-Auditor Martin
Stein lief ganz nach Plan beziehungs-
weise Checkliste.

Seit gut einem halben Jahr ist Olaf
Hingst fiir die VPI European Rail Ser-
vice GmbH (VERS) als Auditor unter-
wegs, nicht nur in Deutschland, son-
dern in ganz Europa. Zwei Jahre inten-
sive Qualifizierung liegen hinter dem
Quereinsteiger, in denen er sich mit
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einem Ausbildungsprogramm der
VERS in die Welt der Instandhaltung
von Giiterwagen eingearbeitet hat.
,,Ich hatte schon immer eine Leiden-
schaft fiir alles, was rollt™, sagt der ge-
lernte Kfz-Mechaniker und -Meister.
Nach drei Jahrzehnten in der Automo-
bilbranche fand der Escheburger es an
der Zeit, sich neuen Herausforderungen
zu stellen. ,,Ich suchte eine Aufgabe,
die Zukunft hat*, erklart Hingst. ,,Der
Schienengiiterverkehr war fiir mich
erste Wahl, auch im Hinblick auf den
Klimaschutz.*

Werkstatt-Audits in 20
europaischen Landern
Hingst gehort jetzt zum 23-kopfigen
Auditoren-Team der VERS, das in 20
europdischen Landern Werkstitten be-
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gutachtet. Thre Fachtechnischen Begut-
achtungen sind ein wichtiger Baustein
fiir die Instandhaltung und das Quali-
tatsmanagement der Entities in Char-
ge of Maintenance (ECM) — eine Auf-
gabe, die Wagenhalter in der Regel
selbst ibernehmen.

Das war nicht immer so. Erst mit der
Privatisierung der Deutschen Bahn en-
dete in den Jahren 2006/2007 das so-
genannte Einstellregime und damit
auch die Verantwortung der ehemali-
gen Staatsbahn fiir die Sicherheit und
Instandhaltung von Giiterwagen, die
sie in ihre Ziige einstellten.

Was heute Alltag in der Branche ist,
war damals eine enorme Herausforde-
rung. Die privaten Wagenhalter muss-
ten aus dem Stand ein eigenes Instand-
haltungsmanagement aufbauen. Sie
taten sich unter dem Dach ihres Ver-
bandes, des Verbands der Giiterwagen-
halter in Deutschland (VPI), zusammen,
um gemeinsam Empfehlungen zu erar-
beiten, nach denen jede ECM ihre ei-
gene Instandhaltung organisieren kann.
Mittlerweile ist der daraus entstandene
VPI EMG europaweiter Standard.
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Giiterwagenhalter erwarten, dass Werk-
statten die darin formulierten Instand-
haltungsempfehlungen fachgerecht
umsetzen konnen. ,,An dieser Stelle
kommen wir ins Spiel®, sagt Hingst
und erklart die Rolle der FtB-Audito-
ren. Er und seine Kollegen priifen, ob
eine Werkstatt alle Voraussetzungen er-
fiillt, um eine Wagenrevision nach VPI
EMG durchzufiihren. Sind die Werk-
zeuge in Ordnung? Ist die Werkstatt so
ausgestattet, dass sie die angebotenen
Leistungen fachgerecht erbringen
kann? Ist ihr Personal qualifiziert und
wird es regelmdBig fortgebildet?

Je nach GroBle der Werkstatt sind
Hingst und seine Kollegen ein bis drei
Tage zu zweit vor Ort und gehen ihre
Checklisten fiir das sogenannte Haupt-
audit durch. Ist die Freigabe einmal
erteilt, nehmen sie in den folgenden
Jahren kleinere Zwischenaudits vor
und nach fiinf Jahren erneut ein grof3es
Audit.

Fachtechnische Begut-
achtungen sind gefragt

Das Auditoren-Team der VERS ist in-
ternational unterwegs. Mehr als 200
Werkstitten in ganz Europa haben
bereits ein Audit durchlaufen — von
Schweden bis nach Italien, von der Tiir-

Im Einsatz in Debrecen: Olaf Hingst liberpriift die Lackschichtstdrke Giberarbeiteter Radsditze.

kei bis nach Slowenien. Fiir eine In-
standhaltungswerkstatt ist ein bestan-
denes Audit ein gefragter Qualitéts-
nachweis. Dementsprechend ist die
Nachfrage nach Fachtechnischen Be-
gutachtungen anhaltend und groB3. Die
23 Auditoren sind mehr als gut beschéf-
tigt: Allein im vergangenen Jahr haben
sie 140 Audits durchgefiihrt.

Bislang bestand das Team vor allem
aus Ehrenamtlichen, die von den Un-
ternehmen der Branche fiir diese Auf-
gabe freigestellt wurden. Doch Bereit-
schaft und Mdglichkeiten der Unter-
nehmen schwinden, Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter fiir diese Aufgaben ein-
zusetzen. Gleichzeitig werden in den
kommenden Jahren erfahrene Audito-
ren aus Altersgriinden aus dem Team
ausscheiden. Die VERS hat sich des-
halb entschieden, neue Wege zu be-
schreiten. Sie bildet nunmehr selbst
Auditoren aus und beschéftigt sie als
Festangestellte.

Olaf Hingst ist der erste intern ausge-
bildete Auditor der VERS. Vier weitere
Kollegen sind aktuell in der Qualifizie-
rung: die Ingenieure Ji Jin, Abdelali
Wadeh, Marvin Lensch und Ben Krau-
se. Sie durchlaufen derzeit verschiede-
ne Stationen bei Wagenhaltern und
Werkstitten des Verbandes, um prak-
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tische Branchenerfahrung zu sammeln.
Gleichzeitig erwerben sie Zusatzqua-
lifikationen wie den Abschluss als
Sicherheitsfachkraft oder Schweififach-
ingenieur.

Bei 20 Einsatzlandern sind Sprachen-
kenntnisse fiir die Kommunikation vor
Ort besonders wichtig. Daher legt die
VERS bei der Entwicklung des Audi-
toren-Teams viel Wert auf eine starke
Internationalitit. Die VERS kann kiinf-
tig auf ein Team zuriickgreifen, das
Begutachtungen nicht nur in Englisch,
sondern unter anderem auf Franzo-
sisch, Schwedisch, Italienisch oder
Niederldndisch abnehmen kann.

Sicherheit fiir das rollende
Material

Noch ist Olaf Hingst der zweite Mann
im Team, wenn er Audits abnimmt. Die
intensive und sorgfaltige Ausbildung,
die er absolviert hat, findet er wichtig.
Er schitzt es, dass ihm ausreichend Zeit
gegeben wurde, sich mit den Besonder-
heiten der Giiterwageninstandhaltung
vertraut zu machen. ,,SchlieBlich geht
es bei unserer Arbeit um Sicherheit des
rollenden Materials®, betont er.

Als Kfz-Meister waren Hingst zwar
viele Themen wohlbekannt. Dennoch
gab es technische Spezifika, die er
auf den verschiedenen
Stationen seiner Quali-
fizierung erst lernen
musste.

,,Die Offenheit, mit der
ich als Quereinsteiger in
der Schienenbranche
aufgenommen wurde,
war toll“, sagt Hingst
nach einer Lehrzeit von
zweil Jahren mit fiinf
Stationen. Dass die Kol-
legen von Nordic Rail
Service ihn mal auf der
Lok mitfahren lief3en,
war fiir ihn die Erfiillung
eines Kindheitstraums.
Nachstes Jahr ist es so
weit: Dann steht Olaf
Hingst auch bei Audits
im Fiihrerstand und wird
seine erste Werkstatt als
Lead-Auditor unter die
Lupe nehmen.
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